
The professional difference

TRADEFAIRS.com – the portal  
for efficient hotel bookings

Messen planen und Messehotels buchen, weltweit: 
TRADEFAIRS.com

Ob Messebesucher oder Aussteller, kleines Unternehmen oder großer 
Konzern, wenn Sie Ihre Teilnahme an einer Messe planen, ist  
TRADEFAIRS.com Ihr kompetenter Partner für professionelles Hotel- 
management. Gerne beraten wir Sie hierzu persönlich.
 

Planning trade fairs and booking trade fair hotels 
– worldwide: TRADEFAIRS.com 

Regardless of whether you are a trade fair visitor or exhibitor, a small  
company or a large corporation – TRADEFAIRS.com is your competent 
partner for professional hotel management when you are planning to 
participate in a trade fair. We would be appreciate to advise you on our 
services.

DERTOUR GmbH & Co. KG
TRADEFAIRS.com
Emil-von-Behring-Straße 6
60424 Frankfurt
Germany

Tel.:	 +49 69 9588-1912
Fax:	 +49 69 9588-1913
E-mail:	 service@tradefairs.com
Servicezeiten:	 Montag – Freitag, 09:00 – 17:30 Uhr
Hours of service:	 Monday to Friday, 9:00 a.m. – 5:30 p.m.

www.tradefairs.com

TRADEFAIRS.com – das Portal 
 für effiziente Hotelbuchungen



Professional booking management with foresight: 
TRADEFAIRS.com

TRADEFAIRS.com is backed by Deutsches Reisebüro (DER), the well-
known corporate group that is one of Germany’s largest tourism companies. 
Since January 2008, TRADEFAIRS.com has been the official service  
partner of Messe München, the Munich trade fair company, and has been 
serving as a competent contact partner for exhibitors as well as visitors 
with regard to hotel room procurement.

The innovative TRADEFAIRS.com online portal was developed for booking 
hotel rooms: it facilitates individual purchasing and management of  
hotel allotments especially during trade fairs. At TRADEFAIRS.com you 
will find exactly the room or rooms that you need for a trade fair visit or 
your own trade fair presentation – no matter whether you are looking for a 
hotel directly adjacent to the trade fair grounds, in the city centre or in the  
surrounding area.

The advantages of TRADEFAIRS.com at a glance:
• �wide range of hotels
• �best rates and attractive hotel offers
• �extensive trade fair database
• �full-service range – encompassing everything from booking service and 

travel logistics to travel guide service on-site
• �individual full-service options such as fringe event programmes,  

interpreter services etc.

As a specialist for professional hotel management, TRADEFAIRS.com 
sets standards for booking trade fair hotels online with the most up-to-date 
technology and an extensive range of services. You can benefit from the 
possibility of long-term planning and the availability guarantee offered by 
TRADEFAIRS.com. With TRADEFAIRS.com it is possible to block rooms 
on allocation several years in advance.

Professionelles Buchungsmanagement mit Weitblick: 
TRADEFAIRS.com

Hinter TRADEFAIRS.com steht die renommierte Unternehmensgruppe 
Deutsches Reisebüro (DER), eines der größten deutschen Touristikunter-
nehmen. Seit Januar 2008 ist TRADEFAIRS.com offizieller Service-Partner 
der Messe München und kompetenter Ansprechpartner für Aussteller und 
Besucher bei der Zimmervermittlung.

Das innovative Online-Portal TRADEFAIRS.com wurde für die Buchung von 
Hotelzimmern entwickelt und ermöglicht den individuellen Einkauf  zu  
Messeterminen einschließlich Auf-/Abbauphase sowie die Verwaltung.   
Bei TRADEFAIRS.com finden Sie genau das oder die Zimmer, die Sie für  
einen Messebesuch oder Ihren eigenen Messeauftritt benötigen und 
zwar unabhängig davon, ob Sie ein Hotel direkt am Messegelände, in 
der Stadt oder im Umland suchen.

Die Vorteile von TRADEFAIRS.com auf einen Blick:
• große Hotelauswahl
• beste Raten und attraktive Hotelangebote 
• umfangreiche Messedatenbank
• �Full-Service-Palette – vom Buchungsservice, über die Anreiselogistik 

bis zur Reiseleitung vor Ort
• �individuelle Full-Service-Leistungen wie Rahmenprogramm,  

Dolmetscherservice etc.

Als Spezialist für professionelles Hotelmanagement setzt TRADEFAIRS.com 
mit neuester Technik und einem umfangreichen Leistungsspektrum 
Maßstäbe bei Online-Buchungen von Messehotels. Profitieren Sie  
von der langfristigen Planbarkeit und Verfügbarkeitssicherung 
durch TRADEFAIRS.com. Die Reservierung von Kontingenten ist bei  
TRADEFAIRS.com bereits Jahre im Voraus möglich.



Planning reliability and cost efficiency when securing 
hotel allotments: TRADEFAIRS.comEFAIRS.
Increase your planning leeway right from the outset: with the high- 
performance purchasing platform TRADEFAIRS.com you can book your 
desired allotment in good time. Regardless of whether your room require-
ments are small or large, we have allotments in readiness for rapid and 
uncomplicated booking.

TRADEFAIRS.com offers its customers particularly attractive conditions for 
room allotments (market-oriented prices and late cancellation deadlines). 
On the one hand, this is possible thanks to the strong market position of 
the DER corporate group, and on the other because of the large number of 
strategic partnerships we have with individual hotels and hotel chains. And 
not least also because of concrete volume bundling in e.g. Munich and at 
other trade fair destinations.

TRADEFAIRS.com offers you the following options:
• ��non-registered users can book up to 3 rooms via free online sales (pay-

ment by credit card)
• ��registered users can directly book up to 10 rooms per transaction online, 

with the additional option of making reservations for larger allotments 
online

• ��submission of an individual room query through the portal

In addition to all of the functions of a classic purchasing portal,  
TRADEFAIRS.com also offers differentiated technical solutions for event-
related management of hotel allotments and/or processing bookings.

Planungssicherheit und Kosteneffizienz bei der 
Sicherung von Hotelkontingenten: TRADEFAIRS.com

Erhöhen Sie Ihren Planungsspielraum von Anfang an: Mit der leistungs-
fähigen Einkaufsplattform TRADEFAIRS.com können Sie Ihr Wunsch-
kontingent rechtzeitig buchen. Ob kleiner oder großer Zimmerbedarf, 
wir halten Kontingente für eine schnelle und unkomplizierte Buchung 
bereit.

TRADEFAIRS.com bietet seinen Kunden besonders attraktive Kondi- 
tionen (marktorientierte Preise und späte Stornierungstermine) für die 
Zimmerkontingente. Dies liegt zum einen an der starken Marktposition 
der DER-Unternehmensgruppe, zum anderen auch an einer Vielzahl 
von strategischen Partnerschaften mit einzelnen Hotels und Hotelket-
ten. Und nicht zuletzt auch an der konkreten Volumenbündelung in z.B. 
München und anderen Messedestinationen. 

TRADEFAIRS.com bietet Ihnen folgende Möglichkeiten:
• �nicht registrierte User können im freien Online-Verkauf bis zu  

3 Zimmer buchen (Bezahlung per Kreditkarte)
• �registrierte User können online bis zu 10 Zimmer pro Vorgang direkt 

buchen und haben zusätzlich die Möglichkeit, größere Kontingente 
online zu reservieren

• �Platzierung einer individuellen Zimmeranfrage über das Portal

Neben allen Funktionen eines klassischen Einkaufsportals bietet  
TRADEFAIRS.com auch differenzierte, technische Lösungen für das ver-
anstaltungsbezogene Management von Hotelkontingenten bzw. deren 
Buchungsabwicklung.



Managing hotel allotments yourself with 
TRADEFAIRS.com

If needed, you are provided with direct access to the hotel allotments that 
you have purchased at TRADEFAIRS.com. The services include: 
• �online accessibility of purchasing portal 
• �online management of bookings, changes and cancellations 
• �issuing of booking authorisations to your employees and/or customers 

for specific allotments  
• �management area for display of booking lists, analyses and reports

More than just a purchasing platform and  
a management tool: TRADEFAIRS.com

Participation in a trade fair necessitates a great deal of time and organisational 
effort on the part of each exhibitor. TRADEFAIRS.com concentrates in particu-
lar on the requirements of your company and offers additional services:
Hotel management
• �individual purchasing, including additional purchasing according to  

customer specifications
• �handling of hotel contracts, including monitoring of cancellation and  

return deadlines
• �systematic communications with the participating hotels
• �preparatory invoice verification
Booking services
• �processing of short-term bookings
• �support in connection with optimised capacity utilisation of allotments 
• �handling of communications with participants
• �taking care of bookings in the case of changes, cancellations 
• �setting up a customer hotline
Why don’t you take advantage of this potential for your next trade fair.

Hotelkontingente selbst verwalten mit 
TRADEFAIRS.com

Bei Bedarf erhalten Sie einen direkten Zugriff auf die von Ihnen bei  
TRADEFAIRS.com eingekauften Hotelkontingente. Die Leistungen beinhalten:
• online verfügbares Einkaufsportal 
• online Verwaltung von Buchungen, Änderungen und Stornierungen 
• �Vergabe von Buchungsberechtigungen für bestimmte Kontingente an 

Ihre Mitarbeiter bzw. Kunden 
• �Verwaltungsbereich zur Darstellung von Buchungslisten, Analysen 

und Reports 

Mehr als nur Einkaufsplattform und Verwaltungstool: 
TRADEFAIRS.com

Die Teilnahme an einer Messe bringt für jeden Aussteller einen hohen 
zeitlichen und organisatorischen Aufwand mit sich. TRADEFAIRS.com geht 
speziell auf die Anforderungen Ihres Unternehmens ein und bietet weitere 
Serviceleistungen: 
Hotelmanagement
• individueller Einkauf einschließlich Zukauf nach Kundenvorgabe
• �Handling von Hotelverträgen inklusive Überwachung der Stornierungs- 

und Rückgabefristen
• �konsequente Kommunikation mit den beteiligten Hotels 
• �vorbereitende Rechnungsprüfung 
Buchungsservices
• Abwicklung von Kurzfristbuchungen
• �Support bei der optimierten Auslastung von Kontingenten 
• Abwicklung der Teilnehmerkommunikation
• Buchungsbetreuung bei Änderungen, Stornierungen 
• Einrichtung einer Kunden-Hotline
Nutzen Sie dieses Potential für Ihre nächste Messe.


